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今月は業績シートをお休みいたします。 
代わって政策金融公庫の行ったアンケート調査からクリーニング店に求められてる要素を探りたいと思います 

調査年月日：2014年9月 調査書発行：2015年1月 
タイトル：クリーニングに関する消費者意識と経営実態調査 
調査主体：日本政策金融公庫、国民生活事業本部、生活衛生融資部 

※詳細ご覧になるには「クリーニング アンケート」 
で検索してみてください 

調査、回答内訳をみると地域と 
年代がバランスよく取っている 
ようです 
 
北海道 5％ 
東北 7％ 
東京 10％ 
関東 22％ 
中部 17％ 
近畿 18％ 
中国 6％ 
四国 4％ 
九州 11％ 

男性 50％ 
女性 50％ 

20代 1000人 
30代 1000人 
40代 1000人 
50代 1000人 
60代～ 1000人 

総評のまとめを見てみます 
20代の動向が気になります 
社会人なりたての方でしょうか？ 
今後クリーニングの利用が増える 
と回答してます。 
特に20代は保管、宅配がに関心 
が高く現在の利用も多いようだ 
 
・クリーニングを選ぶポイント 
 については… 
1、利用しやすい場所 
2、料金が安い 
3、加工技術力 
4、店員態度が良い 
5、店内待ち時間が短い 
・現在利用クリーニング店に対す 
る評価は… 
1、場所 
2、待ち時間 
3、接客態度が良い 
となっています 

皆さんのお店はいかがでしょうか？この機会にぜひ今後の戦略を考えて 
見ませんか？具体的案は弊社までお問い合わせください 



お問い合わせ ☎029-822-2722 0120-160-912 http://ｗｗｗ.nittoushouji.com 

ノニオン系 

～ミント加工のご提案～ 

2ℓ 7800円（税別） 

4ℓ 12500円（税別） 

16ℓ 45000円（税別） 

4ℓ 3800円（税別） 
18k 8000円[税別） 

カプセルミント 
加工液 

ミント専用 
スターチ 

※22㎏洗濯機（Yシャツ80枚） 最後のすすぎで180CC使用 
1枚当たり8.7円 

※22㎏洗濯機（Yシャツ80枚） 糊つけ工程250CC使用 
1枚当たり2.9円 

容量 販売価格 

お試し500ml 2,800円（税別） 
4ℓ 21,000円（税別） 
10ℓ 50,000円（税別） 

容量 販売価格 

お試し500ml 2,500円（税別） 
4ℓ 20,000円（税別） 
10ℓ 48,000円（税別） 

ワイシャツ用 
ワンダーグラコート 

ウェット用 
ワンダーグラコート 

各種ミニチラシ 
・Ｙシャツ 
・浴衣 

・ブラウス 
・ウェット 

弊社HPにて 
無料DL！！ 

「日東商事 
クリーニング」 
で検索 

衣類をこするとミントの香り 
抗菌、消臭にも効果があります 

22㎏洗濯機（Yシャツ80枚）  糊づけ時 60CC使用 
1枚当たり4.8円 

10k（15着） 最終すすぎ時 40CC使用 
1着当たり13.3円 

～衣類消臭加工のご提案～ 

残暑が厳しいこの夏に！！まだまだ間に合う！！ 
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